
Установка замена прибора учета (эксплуатация)

Кому предоставляется услуга?
Собственник объекта, потребляющего электрическую энергию, подлежащую учёту в соответствии с действующим законодательством 
РФ.

Размер платы за предоставление услуги (процесса) и основание ее взимания
На основании сметного расчета, утвержденных АО «Протон» калькуляций.

Условия оказания услуг (процесса)
1. Заявление на оказание услуги «Установка и замена приборов учёта».

2. Перечень документов, предусмотренных Приложением № 18.

3. Заключенный договор на оказание услуги «Установка и замена приборов учёта».

Состав и результат оказываемых услуг
№
п/п

Вид выполняемой работы в рамках услуги Результат оказания услуг

1 Замена однофазных электросчетчиков Смонтированный прибор учёта; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

2 Замена трехфазных электросчетчиков Смонтированный прибор учёта; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

3 Замена/установка измерительных трансформаторов тока Смонтированный трансформатор тока; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

4 Замена/установка выносного пластикового шкафа учета (БИЗ) с однофазным
электросчетчиком

Смонтированный пластиковый шкаф учета; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

5 Замена/установка выносного пластикового шкафа учета (БИЗ) с трехфазным 
электросчетчиком

Смонтированный пластиковый шкаф учета; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

6 Программирование однофазных электросчетчиков Перепрограммированный прибор учёта; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

7 Программирование трехфазных электросчетчиков Перепрограммированный прибор учёта; 
договор об оказании услуги «Установка и замена приборов 
учёта»; 
акты оказания услуг

Общий срок оказания услуги (процесса)
1. Подготовка оферты договора - в течение 8 дней с даты подачи заявления.

2. Выполнение работ в соответствии с условиями договора с даты подписания договора обеими сторонами.

Форма и способ подачи заявления
1. Рекомендуемая форма: заявление о предоставлении услуги (для физического лица).
2. Рекомендуемая форма: заявление о предоставлении услуги (для юридического лица и индивидуального предпринимателя).
3. Способ подачи:

 письмом с описью вложения;

 лично или через уполномоченного представителя;

 в электронной форме;

 по телефону.

https://www.mrsk-1.ru/common/upload/docs/Zajavlenie_na_predostavlenie_uslugi_dlja_fizicheskogo_lica.docx
https://www.mrsk-1.ru/common/upload/docs/Zajavlenie_na_predostavlenie_uslugi_dlja_juridicheskogo_lica.docx



